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1. OBJETIVO 

 
El objetivo del presente documento es la constitución por parte de la Junta Directiva de 
Previsión Balear, Mutualidad de Previsión Social (en adelante la Mutualidad) de los 
principios generales para cumplir con el proceso de exigencias de aptitud y honorabilidad 
aplicables de forma proporcional a la naturaleza, dimensión y complejidad de las 
actividades que desarrolla la Mutualidad.   

 

2. NORMATIVA APLICABLE 

 
La principal normativa que ha servido de base para el desarrollo de la presente política 
es la siguiente: 

- Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre el acceso a 
la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio. 

- Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisión de 10 de octubre de 2014 
por el que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del 
Consejo sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio, 
así como modificaciones introducidas en el Reglamento Delegado (UE) 2019/81 
de la Comisión de 8 de marzo de 2019. 

- Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenación Supervisión y Solvencia de las 
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras. 

- Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenación, supervisión y 
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras. 

- Directrices sobre el Sistema de Gobernanza publicadas por EIOPA: (EIOPA -BoS 
- 14/253 ES). 

- REGLAMENTO (UE) 2019/2088 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 
27 de noviembre de 2019 sobre la divulgación de información relativa a la 
sostenibilidad en el sector de los servicios financieros. 
 

 

3. APLICACIÓN Y ALCANCE 

 
La presente Política se aplica a cada uno de los cargos que a continuación se describen, 
debiendo cumplir, en todo momento, con las exigencias de aptitud y honorabilidad 
aplicables de acuerdo con la legalidad vigente, considerando en cada caso las exigencias 
de aptitud propias de las especificidades del cargo en cuestión: 

 Cada uno de los miembros de la Junta Directiva.  
La Mutualidad establece la necesidad de contar con una experiencia superior a diez 
años en cargos similares. 

 La Dirección General y miembros de la Alta Dirección. 
La Mutualidad establece la necesidad de contar con una experiencia superior a 
cinco años en puestos similares. 

 Los responsables de las funciones fundamentales. 
La Mutualidad no establece período mínimo de experiencia en puestos similares 
para las funciones fundamentales. 

 El responsable asignado dentro de la Mutualidad encargado de la función 
fundamental externalizada. 

 Los empleados que participen directamente en actividades de distribución 
de seguros.  
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4. RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES 

 
Los responsables o cargos que a continuación se detallan, serán responsables de 
certificar por los medios que se le requiera, que cumple con los requisitos de aptitud y 
honorabilidad que sean exigidos de acuerdo con la legalidad vigente y la normativa 
interna de la Mutualidad, así como de comunicar cualquier cambio que pudiera darse 
sobre su honorabilidad. Sin perjuicio de lo dicho, es el Departamento de Recursos 
Humanos el encargado de recibir, verificar y notificarlo a las autoridades supervisoras. 
  
Los principales responsables de cumplir con las exigencias de aptitud y honorabilidad 
que se describen en la presente Política son las personas que ocupan los siguientes 
cargos:  

 Cada uno de los miembros de la Junta Directiva. 
 La Dirección General y miembros de la Alta Dirección. 
 Los responsables de las funciones fundamentales. 
 El responsable asignado dentro de la Mutualidad encargado de la función 

fundamental externalizada. 
 Los empleados que participen directamente en actividades de distribución de 

seguros.  

 

4.1. EXIGENCIAS DE APTITUD Y HONORABILIDAD 

 
Con respecto a la aptitud, de manera general, se entiende que las personas de la 
Mutualidad objeto de la presente Política poseen conocimientos y/o experiencia 
adecuados para ejercer sus funciones en la Mutualidad, en la medida que cumplan con 
los siguientes requisitos:  

 Cuentan con la formación del nivel y perfil adecuado, en particular en el área de 
seguros, servicios financieros o experiencia práctica derivada de sus anteriores 
ocupaciones durante periodos de tiempo suficientes. Es decir, en general cuentan con 
los conocimientos necesarios, ya hayan sido adquiridos en un entorno académico o 
como resultado de la experiencia en el desarrollo profesional de funciones similares a 
las que actualmente desarrollen.  

 En la valoración de la experiencia práctica y profesional se presta especial atención a 
la naturaleza y complejidad de los puestos desempeñados, a las competencias y 
poderes de decisión y a las responsabilidades asumidas. Asimismo, se valora, en su 
caso, el número de personas a su cargo y el conocimiento técnico alcanzado sobre el 
sector financiero y los riesgos que deban gestionar. En todo caso, el criterio de 
experiencia se aplica valorando la naturaleza, escala y complejidad de la actividad de 
la Mutualidad y las concretas funciones y responsabilidades del puesto asignado. 

 Asimismo, para el caso en concreto de la Junta Directiva se tiene en cuenta que cuente 
con miembros que, considerados en su conjunto, posean conocimientos y experiencia 
profesional en las siguientes áreas:  

- Seguros y mercados financieros.  
- Estrategias y modelos de negocio.  
- Sistema de gobierno. 
- Análisis financiero y actuarial. 
- Marco regulatorio. 

 Para los empleados que participen directamente en actividades de distribución de 
seguros la Mutualidad tiene establecidos los programas de formación exigidos por 
normativa de distribución de seguros acreditándose los conocimientos requeridos 
mediante la expedición del oportuno certificado. 
 



 
 

Política de aptitud y honorabilidad  Página 4 de 7 

P
re

vi
si

ó
n 

B
al

ea
r,

 M
ut

ua
lid

a
d 

d
e 

P
re

vi
si

ón
 S

o
ci

a
l. 

R
eg

is
tr

o 
M

er
ca

n
til

 d
e 

P
al

m
a 

de
 M

al
lo

rc
a 

al
 f

ol
io

 8
0

, t
om

o 
1.

13
5,

 h
o

ja
 P

M
-1

5
53

7.
 C

IF
 –

 V
0

71
03

41
9

 

Con respecto a la honorabilidad, de manera general, las personas de la Mutualidad 
objeto de la presente Política muestran una conducta personal, comercial y profesional 
que no genera ni pueda generar dudas sobre su capacidad para desempeñar una gestión 
sana y prudente de la Mutualidad. 

Para valorar la concurrencia de esa honorabilidad se valora toda la información 
disponible, incluyendo: 

 La trayectoria de cada persona en su relación con las autoridades de regulación y 
supervisión; su historial de solvencia personal y de cumplimiento de sus 
obligaciones; las razones por las que hubiera sido despedido o cesado en puestos o 
cargos anteriores, si así fuera; o si hubiera estado inhabilitado conforme a la Ley 
22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientras no haya concluido el período de 
inhabilitación fijado en la sentencia de calificación del concurso y los quebrados y 
concursados no rehabilitados en procedimientos concursales anteriores a la entrada 
en vigor de la ley referida.                                                               

 La condena por la comisión de delitos o faltas y la sanción por la comisión de 
infracciones administrativas teniendo en cuenta:  

a) El carácter doloso o imprudente del delito, falta o infracción administrativa.  
b) Si la condena o sanción es o no firme.  
c) La gravedad de la condena o sanción impuestas.  
d) La tipificación de los hechos que motivaron la condena o sanción, especialmente 

si se tratase de delitos contra el patrimonio, blanqueo de capitales, contra el 
orden socioeconómico y contra la Hacienda Pública y la Seguridad Social, o 
supusiesen infracción de las normas reguladoras del ejercicio de la actividad 
aseguradora, bancaria, del mercado de valores o de protección de los 
consumidores.  

e) Si los hechos que motivaron la condena o sanción se realizaron en provecho 
propio o en perjuicio de los intereses de terceros cuya administración o gestión 
de negocios le hubiese sido confiada y, en su caso, la relevancia de los hechos 
por los que se produjo la condena o sanción en relación con las funciones que 
tenga asignadas o vayan a asignarse al cargo en cuestión en la entidad 
aseguradora o reaseguradora.  

f) La prescripción de los hechos ilícitos de naturaleza penal o administrativa o la 
posible extinción de la responsabilidad penal.  

g) La existencia de circunstancias atenuantes y la conducta posterior desde la 
comisión del delito o infracción.  

h) La reiteración de condenas o sanciones por delitos, faltas o infracciones. 
 La existencia de investigaciones relevantes y fundadas, no solo en el ámbito penal, 

sino también en el ámbito administrativo, sobre alguno de los hechos mencionados 
en el apartado d) del punto anterior. No se considera que hay falta de honorabilidad 
sobrevenida por la mera circunstancia de que, estando en el ejercicio de su cargo, 
un miembro de la Junta Directiva, la Dirección General, u otro responsable que ocupe 
un puesto clave en el desarrollo de la actividad general de la Mutualidad sea objeto 
de dichas investigaciones.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Política de aptitud y honorabilidad  Página 5 de 7 

P
re

vi
si

ó
n 

B
al

ea
r,

 M
ut

ua
lid

a
d 

d
e 

P
re

vi
si

ón
 S

o
ci

a
l. 

R
eg

is
tr

o 
M

er
ca

n
til

 d
e 

P
al

m
a 

de
 M

al
lo

rc
a 

al
 f

ol
io

 8
0

, t
om

o 
1.

13
5,

 h
o

ja
 P

M
-1

5
53

7.
 C

IF
 –

 V
0

71
03

41
9

 

 

4.2. PROCEDIMIENTOS DE VALORACIÓN DE LA APTITUD Y HONORABILIDAD 

 
La Mutualidad dispone de procedimientos para valorar la honorabilidad y aptitud de las 
personas responsables o cargos a los que les aplica la presente Política, tanto para el 
puesto en cuestión como de forma continuada.  

Los responsables o cargos a los que les aplica la presente Política serán responsables 
de: 

- Certificar por los medios que se le requiera, que cumple con los requisitos de 
aptitud y honorabilidad que sean exigidos de acuerdo con la legalidad vigente 
y la normativa interna de la Mutualidad, para el puesto en cuestión. 

- Deben demostrar que poseen de forma continuada las cualidades necesarias 
para llevar a cabo las tareas y responsabilidades que se les encomiendan.  

- Deben de comunicar cualquier cambio que pudiera darse sobre su aptitud y 
honorabilidad. 

El Departamento de Recursos Humanos será responsable del desarrollo y ejecución de 
los procedimientos apropiados para el cumplimiento de la presente política atendiendo 
a las siguientes funciones: 

- Recibir y verificar los requisitos de aptitud y honorabilidad de las personas a 
los que les aplica la presente política. 

- Notificar los requisitos de aptitud y honorabilidad a las autoridades 
supervisoras. 

- Verificar una adecuada diversidad en sus cualificaciones, conocimientos y 
experiencias que garantice que la Mutualidad está gestionada y supervisada de 
forma profesional. 

- Verificar la honorabilidad teniendo en cuenta su honestidad y solvencia 
financiera, por lo que se valorará cualquier antecedente penal o de tipo 
disciplinario o administrativo.  

- Reevaluar los requisitos de aptitud cuando sea requerido por los responsables 
o cargos descritos o se detecte un incumplimiento continuado de las cualidades 
necesarias para llevar a cabo sus responsabilidades conforme al procedimiento 
de reevaluación. 

- Reevaluar los requisitos de honorabilidad con una periodicidad mínima de 5 
años conforme al procedimiento de reevaluación. 
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4.3. EXTERNALIZACIÓN  

 
Las funciones fundamentales de la Mutualidad pueden externalizarse en un proveedor 
de servicios externo con un nivel adecuado de conocimientos sobre su función y del 
sector asegurador. 
 
En su caso, la externalización de cualquier función fundamental quedaría sujeta a lo 
establecido en la “Política de Externalización” de la Mutualidad, trasladándose la 
obligación de cumplimiento de la presente Política al proveedor de servicios contratado 
al efecto y al responsable asignado dentro de la Mutualidad encargado de su seguimiento 
cumpliendo por tanto con los requerimientos de aptitud y profesionalidad adecuados. 

En el caso de que se prevea la externalización de alguna de las funciones clave, el 
contrato de prestación de servicios que se acuerde entre la aseguradora y el proveedor, 
empleador de la persona/s que realice/n las funciones clave, deberá recoger 
expresamente que esta/s persona/s quedan sujetas al cumplimiento de la presente 
Política y por tanto al cumplimiento de las exigencias de aptitud y requisitos de 
honorabilidad en ella establecidos así como a participar en la evaluación prevista para 
verificar el cumplimiento de estos requisitos y exigencias. 

Las exigencias de aptitud y requisitos de honorabilidad de las personas que desempeñen 
funciones claves de manera externalizada serán los mismos que los requeridos para los 
responsables de las funciones clave a excepción de la experiencia requerida cuyo mínimo 
se valorará en cada caso asegurando que permite el desarrollo adecuado de sus 
funciones. 

El responsable de la función clave externalizada, de acuerdo a los procedimientos 
desarrollados por el Área de Recursos Humanos, proporcionará la información y la 
documentación necesaria a las personas que desarrollen funciones clave de manera 
externalizada para dar cumplimiento a la presente Política, por primera vez, antes del 
desarrollo de estas funciones y de manera sucesiva en las correspondientes revisiones. 

4.4. CANALES DE COMUNICACIÓN Y FLUJO DE INFORMACIÓN  

 
La Mutualidad notificará, a la autoridad supervisora, dentro del plazo legalmente 
establecido, todo cambio en la identidad de las personas que dirijan de manera efectiva 
la Mutualidad y de los responsables de las principales funciones que integren el Sistema 
de Gobernanza de la misma, junto con toda la información necesaria para evaluar si las 
nuevas personas que, en su caso, se hayan nombrado, cumplen las exigencias de aptitud 
y honorabilidad.  
 
 
 

5. PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD 

 
Según se establece en el preámbulo, Punto V, de la LOSSEAR "se tendrá en cuenta el 
principio de proporcionalidad, que graduará el establecimiento de requisitos y su 
complejidad atendiendo al perfil de riesgo de las entidades y en particular, a la 
naturaleza, escala y complejidad de las operaciones de seguro o reaseguro realizadas 
por las entidades, así como a los riesgos inherentes a su modelo de negocio", la 
Mutualidad tendrá en consideración dicho principio. 
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6. REVISIÓN DE LA POLÍTICA 

 
La presente política será revisada por Dirección General y validada por el Comité de 
Dirección, quién debe efectuar un seguimiento de esta política y asegurar que la misma 
está actualizada, teniendo en cuenta la evolución de la Mutualidad y su necesaria 
adaptación a los cambios.  

Dicha revisión se realizará, al menos, con periodicidad anual.  

Si los cambios son relevantes o significativos, estos deben ser aprobados por la Junta 
Directiva de la Mutualidad. 
 
Se lleva un registro y archivo de las modificaciones y versiones realizadas. 
 
 

7. COMUNICACIÓN 

 
Esta política es comunicada personalmente a todos los empleados de la Mutualidad que 
les afecte y aprobada por la Junta Directiva. 
 
Cualquier hecho que afecte al cumplimiento de alguna de las obligaciones contempladas 
en esta política, deberá ser informado a las funciones fundamentales, quedando 
constancia de dicha comunicación. 
 


