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EXTRACTO DE CONDICIONES DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS SUSCRITO ENTRE PREVISION BALEAR, MUTUALIDAD DE

PREVISION SOCIAL Y REDION SPAIN INTEGRATED SERVICES, S.A.U.

éA QUIéN VA DIRIGIDO?

Estos servicios se ofrecen de manera gratuita a todos los asegurados de Prevision
Balear MPS (en adelante la Mutualidad) que tengan contratado un seguro en el que
figure dicho servicio incluido y se encuentren al corriente de pago.

OBJETO DEL CONTRATO

El contrato de servicio tiene por objeto ofrecer cada uno de los servicios que se
detallan a continuacion, en las condiciones y en los términos descritos en el presente
documento.

Los servicios seran ofrecidos por la empresa Redion Spain Integrated Services,
S.A.U. con nUmero de identificacion fiscal A-81098600 y domiciliada en Paseo de la
Castellana, 130, Madrid.

BENEFICIARIO

El beneficiario de los servicios sera el asegurado de la poliza.

VIGENCIA DEL CONTRATO

El beneficiario tendra derecho a disfrutar de los servicios durante todo el periodo de
vigencia de la pdliza de seguro, siempre y cuando la empresa de servicios esté en
condiciones de prestarlo y el acuerdo de colaboracion entre la Mutualidad y la
empresa continle en vigor. La aseguradora no se hace responsable de la
eventual interrupcion del servicio o de las alteraciones de sus caracteristicas
por razones imputables a dicha empresa de servicios.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
Elaboracién Online y Offline de Testamento (Internet y Teleféonica)

El Beneficiario y su conyuge dispondran de acceso a un servicio gratuito de
elaboracion del testamento a través de internet. Para utilizar este servicio se facilitara
telefonicamente al Beneficiario el codigo de acceso a la pagina web donde podra
elaborar el testamento con el asesoramiento de un abogado en ejercicio.

También se dard la opcidon al Beneficiario de realizar todas las gestiones
telefdonicamente con un operador como intermediario, a través de esta misma pagina
web.

Una vez redactado el testamento se concertara la firma del Beneficiario en una
notaria cercana al domicilio del Beneficiario.

El Beneficiario tendra derecho a una modificacién anual del testamento otorgado a
través de este servicio, conforme al mismo tramite resefado en los parrafos
anteriores.
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En caso de tratarse de un Beneficiario dependiente o que carezca de movilidad se
concertara la firma notarial en el lugar de residencia del Beneficiario.

Este servicio incluye el asesoramiento legal, la elaboracion del testamento y el abono
de las tasas notariales siendo por cuenta del Beneficiario cualquier otro gasto
derivado de este servicio.

Este servicio se prestara de 9:00 a 19:00 de lunes a viernes (excepto festivos
de caracter nacional) (horario de Espafia peninsular), en el teléfono 91 536
82 71. Excepcionalmente se atenderan peticiones de caracter urgente y
fuera del horario indicado.

EXCLUSIONES

En ningln caso estaran amparados por este contrato los siguientes
supuestos:

e Los eventos causados por mala fe.
e Los actos dolosos del beneficiario.
e Hechos producidos antes de la entrada en vigor del contrato.





