
EXTRA CTO DE CONDICI O NES DEL CONTR ATO D E PRESTACIÓN D E 

SERV ICIOS SUSCRITO ENTRE  PR EVISIÓN BAL EAR,  MUTUALIDAD DE 

PREVISIÓN  SOCI AL Y REDION SPAIN INTEGRATED SERVICES, S.A.U.

¿A QU IÉN VA DIRIGI DO?

Estos s ervicio s se ofrec en d e man era g r atu it a a tod os l o s a segu rados d e P revisión
Balear MPS ( en adelant e l a Mutu al id ad) qu e te n gan contratado u n seg uro en el q u e
figure di cho  servici o in cl u i do y se  encu entren al  corri ent e d e pag o.

OBJETO DEL CONTR A TO

E l contrato d e servici o ti ene po r objeto of r ec e r cada u no d e l os servi cios q u e s e

detall an a contin u ación, en las condici one s y en l os términos descrit os en el present e

document o.

Los s ervicio s serán ofrec id os p or la empresa Redion Spain Integrated Services,

S.A.U. con nú me r o de identi fi cación fi scal A - 8109 8600 y domiciliada en Paseo de la

Castellana, 130, Madrid.

BENEFICIAR IO

E l beneficia rio de  los  s ervicios  s erá  el  as egurado de la p óli za .

VIGENCIA DEL CO NTRATO

E l benefi ciari o t endrá d erecho a di s frutar d e l os servici os d urante t od o e l p eríod o d e

vigencia d e l a p óliz a de segu ro , si empre y cua nd o l a empr esa d e servi cios e sté en

condicion es d e presta rl o y el acu erd o d e col abora ción entre l a Mutu al id ad y l a

empresa c onti n úe en vig or. L a asegurador a no se hace r esp o nsable de l a

event ual i nte rrupció n del se rvicio o d e las alter aciones d e sus c a r acterístic as

por razo ne s imputab l es a dicha empresa d e serv icios.

DESCRIPCIÓ N DE  LO S SERVICIOS

Elabor ación On line y O ffline de Testame nt o (Internet y T elefón i ca)

E l Benefi ciari o y su c ónyuge d isp ondrán d e acces o a u n servici o g ratui to d e
elaboraci ón del t estamen to a través d e i n tern et. Para utiliz ar e ste s e rvici o s e facili tar á
telefónicam ente al B en eficia rio el código d e a cceso a l a p ágin a w eb d onde p odrá
elaborar el t estam ento c on  el as eso ramiento  de un  abogado en  ejercici o.

También se d a rá l a opción al Ben eficia rio de realiz a r t odas la s g estion es
telefónicam ente con un operador como int erm edi ario, a travé s de esta misma págin a
web.

Un a  vez  redactado  el  t estam ento  s e  conc erta rá  la  firma  d el  Ben efici ario  en  u n a 
notaría c e rcana al d omi cil io del  Ben eficia rio .

E l Beneficia rio t endrá d erech o a u n a modificaci ón an ual del testament o ot orgad o a
través de est e s ervici o, c onform e al mismo t rámite r eseñado en los párraf os
ant erio r es.
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E n  cas o  d e  trata rse  d e  u n  Beneficiari o  dep endient e  o  qu e  c ar ezca  d e  movilid ad  se 
conc erta rá la  firma  nota rial en  el lu gar  de r esid e ncia del  B ene ficiari o.

Este servi cio in clu y e el a seso ramiento l egal, la el abora ción del testament o y el abon o
de l a s t a sas n ota rial es si endo p o r cuenta de l Ben eficia rio cualq ui e r ot ro g ast o
derivad o d e est e servici o.

Este servicio s e prestar á de 9 :00 a 19:00 d e lunes a v ie rne s (exc epto festivo s
de caráct er nacional) (horario d e E spañ a peninsu l ar) , en e l te léfono 91 536
82 71. Excepc ionalm ente se ate nderán p eticione s d e c ar ácter urgente y
fuera de l h or ar io indicado.

EXCLUSIO NES

En  ningú n  c aso  estarán  amp arados  po r  est e  cont r ato  l os  sig uiente s 
supuestos:

 Los eventos causados por mala fe.
 Los actos dolosos del beneficiario.
 Hechos producidos antes de la entrada en vigor del contrato.




